DATENSCHUTZERKLARUNG

fiir Lizenznehmer

Diese Datenschutzerkldrung informiert iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten des
Lizenznehmers und seiner Ansprechpartner im Zusammenhang mit Abschluss, Aktivierung, Durchfithrung
und Beendigung von Softwarelizenzvertrigen fiir das Electronic-Steeldart-System TOPdarts des
Lizenzgebers. Sie gilt nicht fiir die gesonderte Registrierung von Spielern bzw. Endkunden auf der
Plattform des Lizenzgebers; hierfiir ist eine eigene Datenschutzerkldrung vorgesehen.
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VERANTWORTLICHER

TOPdarts GmbH [Paracelsusstrale 20, 4600 Wels], ist Verantwortlicher im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung fiir die in dieser Datenschutzerkldrung beschriebenen
Verarbeitungen.

Sofern ein Datenschutzbeauftragter bestellt ist, ist dieser unter folgenden Kontaktdaten erreichbar:
[SELLtech GmbH, Konigstetter Str. 58, 3430 Tulln/Donaul].

ZWECKE DER VERARBEITUNG UND RECHTSGRUNDLAGEN

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zur Vertragsanbahnung, zum Vertragsabschluss, zur
Geriteaktivierung, zur Zuordnung des Abonnements zum jeweiligen Automaten sowie zur
laufenden Vertragsverwaltung. Rechtsgrundlage ist bei Einzelunternehmern bzw. natiirlichen
Personen als Vertragspartei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO; bei Kontaktpersonen von Unternechmen
erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aufgrund unseres
berechtigten Interesses an einer geordneten Vertragsanbahnung, Vertragsverwaltung und
geschiftlichen Kommunikation.

Wir verarbeiten Abrechnungs-, Zahlungsstatus- und Forderungsdaten zur wiederkehrenden
Zahlungsabwicklung, Rechnungslegung, Buchhaltung, Nachverfolgung fehlgeschlagener
Abbuchungen sowie zur Geltendmachung oder Abwehr von Anspriichen. Rechtsgrundlagen sind
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO und Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir verarbeiten technische Protokoll-, System-, Gerite- und Nutzungsdaten zur Sicherstellung des
Betriebs, zur Fehleranalyse, zur Storungsbehebung, zur Gewdhrleistung der IT-Sicherheit, zur
Missbrauchsverhinderung und zur Aufrechterhaltung der Integritéit des Systems. Rechtsgrundlage
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir  verarbeiten = Kontakt- und  Kommunikationsdaten  fiir ~ Supportanfragen,
Servicekommunikation, Statusmeldungen, Hinweise zu fehlgeschlagenen Abbuchungen, Sperren,
Reaktivierungen, Updates und sicherheitsrelevanten Mitteilungen. Rechtsgrundlage ist Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO sowie, soweit erforderlich, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Soweit personenbezogene Daten zur Erfiillung gesetzlicher Pflichten verarbeitet werden,
insbesondere nach unternehmens-, steuer- oder aufsichtsrechtlichen Vorgaben, erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO.



3.1

3.2

3.3

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

53

6.1

KATEGORIEN VERARBEITETER DATEN

Wir verarbeiten je nach Fall insbesondere Firmen- und Stammdaten des Lizenznehmers, Name,
Funktion und geschéftliche Kontaktdaten von Ansprechpartnern, Vertragsdaten, Gerétedaten,
Seriennummern, Aktivierungs- und Statusdaten.

Dariiber hinaus verarbeiten wir Abrechnungsdaten, Rechnungsdaten, Zahlungsstatusdaten,
Forderungsdaten, Support- und Korrespondenzdaten sowie technische Protokoll- und
Systemdaten.

Nutzungsbezogene Zdhldaten, insbesondere die Anzahl gewerteter Dartwiirfe, die Anzahl von
Spielen, Zeitpunkte und gerdtebezogene Nutzungsinformationen, werden verarbeitet, soweit dies
fiir Vertragsdurchfithrung, Abrechnung, IT-Sicherheit oder Missbrauchsverhinderung erforderlich
ist.

ANGABEN ZUR WURFERKENNUNG UND BILDVERARBEITUNG

Das System ist dafiir ausgelegt, Wiirfe auf das Dartboard technisch zu erkennen und daraus Spiel-
und Punktedaten abzuleiten.

Nach der vorgesehenen technischen Ausgestaltung dient die kamerabasierte Wurferkennung
ausschlieflich der Ermittlung von Trefferbildern und der automatisierten Bepunktung. Eine
dauerhafte Speicherung von Bild- oder Videoaufnahmen erfolgt nicht; eine Identifikation
natiirlicher Personen und eine biometrische Auswertung finden nicht statt.

Nach dem vorgesehenen technischen Modell werden im Rahmen der fliichtigen Wurferkennung
keine personenbezogenen Bilddaten des Lizenznehmers oder seiner Ansprechpartner zu eigenen
Zwecken des Lizenzgebers verarbeitet.

SPIELERNAMEN UND FREIE EINGABEN

Von Endnutzern frei eingegebene Spielernamen oder sonstige freie Eingaben konnen
personenbezogene Daten darstellen, wenn sie einen Bezug zu einer identifizierten oder
identifizierbaren Person aufweisen.

Soweit solche Eingaben an den Lizenzgeber iibermittelt, von diesem gespeichert oder im
Supportfall bekannt werden, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich im fiir den jeweiligen Zweck
erforderlichen Umfang.

Der Lizenzgeber empfiehlt die Verwendung von Pseudonymen oder sonst nicht
personenbezogenen Bezeichnungen. Diese Datenschutzerkldrung betrifft jedoch primér die
Datenverarbeitung im Verhéltnis zum Lizenznehmer.

EMPFANGER UND KATEGORIEN VON EMPFANGERN

Eine Offenlegung personenbezogener Daten erfolgt nur, soweit dies erforderlich und rechtlich

zuléssig ist. Empfanger konnen insbesondere 1T-, Hosting-, Wartungs- und Supportdienstleister
sowie Anbieter von Sicherheits- und Infrastrukturleistungen sein.
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Dariiber hinaus konnen Steuerberater, Wirtschaftspriifer, Rechtsberater, Gerichte, Behorden und
sonstige 6ffentliche Stellen Empfénger sein, soweit eine rechtliche Verpflichtung besteht oder die
Offenlegung zur Rechtsdurchsetzung erforderlich ist.

ZAHLUNGSABWICKLUNG UBER STRIPE

Fiir die Zahlungsabwicklung setzen wir Stripe ein. Stripe ist ein von der Stripe, LLC (USA) und
der Stripe Technology Company, Limited (Irland) und ihren jeweils verbundenen Unternechmen
betriebener Zahlungsdienstleister.

Im Rahmen der Zahlungsabwicklung koénnen personenbezogene Daten, insbesondere Name,
E-Mail-Adresse, Rechnungs- und Zahlungsinformationen, Transaktionsdaten, IP-Adresse,
geritebezogene Informationen sowie weitere fiir die Zahlungsabwicklung erforderliche Daten, an
Stripe und mit Stripe verbundene Unternehmen iibermittelt und dort verarbeitet werden.

Stripe kann dabei je nach Verarbeitungssituation als eigener Verantwortlicher und/oder als
Auftragsverarbeiter tdtig werden. Malgeblich sind insoweit die Vertrags- und
Datenschutzunterlagen von Stripe in der jeweils geltenden Fassung (regelméBig abrufbar iiber die
Website stripe.com).

Soweit im Rahmen der Nutzung von Stripe eine Ubermittlung in Staaten auBerhalb des
Européischen Wirtschaftsraums erfolgt, erfolgt diese nach MaBigabe der von Stripe vorgesehenen
Transfermechanismen. Sofern erforderlich, werden geeignete Garantien, insbesondere
Standardvertragsklauseln oder ein anderer gesetzlich zuldssiger Mechanismus, herangezogen.

SPEICHERDAUER

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies fiir die jeweiligen Zwecke
erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Vertrags-, Abrechnungs- und steuerrelevante Unterlagen werden fiir die Dauer des Vertrags und
danach entsprechend den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert; soweit handels- oder
steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten bestehen, werden die betroffenen Daten grundsétzlich
sieben Jahre, dariiber hinaus bis zum Abschluss anhdngiger Verfahren, aufbewahrt.

Support- und Kommunikationsdaten speichern wir fiir die Dauer der Bearbeitung und dariiber
hinaus solange, wie dies zur Dokumentation, Anspruchsabwehr oder Rechtsverfolgung
erforderlich ist. Technische Protokolldaten werden nur solange gespeichert, wie dies fiir
Betriebssicherheit, Fehleranalyse und Missbrauchsverhinderung erforderlich ist. Bild- und
Videodaten der Wurferkennung werden nach dem vorgesehenen technischen Modell nicht
dauerhaft gespeichert.

PFLICHT ZUR BEREITSTELLUNG DER DATEN
Die Bereitstellung der als Pflichtangaben gekennzeichneten Daten ist fiir Vertragsabschluss,

Geréteaktivierung, Zahlungsabwicklung und laufende Vertragsdurchfithrung erforderlich. Ohne
diese Daten kann das Lizenzverhéltnis gegebenenfalls nicht begriindet oder durchgefiihrt werden.
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BETROFFENENRECHTE
Betroffene Personen haben nach Mafligabe der gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf
Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrinkung der Verarbeitung, Dateniibertragbarkeit sowie

Widerspruch gegen Verarbeitungen, die auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruhen.

Werden Daten auf Grundlage einer Einwilligung verarbeitet, besteht zudem das Recht, die
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen.

BESCHWERDERECHT

Betroffene Personen haben das Recht, Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde
einzulegen. In Osterreich ist dies insbesondere die Datenschutzbehorde, Barichgasse 4042, 1030
Wien.

Es erfolgt keine ausschlieBlich auf automatisierter Verarbeitung beruhende Entscheidung, die
gegeniiber betroffenen Personen rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in dhnlicher Weise erheblich
beeintréchtigt.

STAND

13.04.2026
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